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Online vasarolt jegyek és bérletek % O )
A MAV online feliiletein (MAV+ app, MAV app, jegy.mav.hu oldal) vasarolt jegyek; Bértetek

3
személyhez kotése minden esetben név és sziiletési datum megadasaval torténik. A
megszemélyesitési adatokat minden esetben személyazonosit6 okmannyal, mig a

kedvezményre val6 jogosultsagot az adott kedvezménynél irtak szerint kell igazolni.
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Kedvezmények helykézi kézlekedésben

A jogosult tanulok és hallgatok a kedvezményes varmegye- vagy orszagbérlet esetében az
alabbi médokon személyesithetik meg a nem elektronikus bérleteiket, és igazolhatjak a
kedvezményre valé jogosultsagukat.

Kedvezményre jogosultsag Papir bérleten

Ked SRl
edvezmeny jogcime igazolasa megadando

Nappali oktatds munkarendje Ervényes nappali vagy esti tagozatra Alland6

¢s esti oktatds munkarendje sz0l0 alland6 vagy ideiglenes didkigazolvény
szerint foly6 oktatasban részt | didkigazolvany; kartyaszama (jobb
vevo tanuld, hallgato, valamint fels6 sarokban
szakmai oktatasban tanuldi talalhatd)
vagy feln8ttképzési Levelez6s diakigazolvannyal
jogviszonyban 4116 személy rendelkez6 szakmai oktatdsban L

tanuléi vagy feln6ttképzési Személyazonositd

jogviszonyban allé személy esetében | okmény széma
a didkigazolvany + KRETA igazolés.

A helykozi menetjegyekre valé kedvezmény az alabbiak szerint igazolhato:

Kedvezmény e Kedvezményre L
: ; Kedvezmény jogcime : S > Kedvezmény
jogalapja jogosultsag igazolasa
Gyefmelf 6 év?s korig Szerr}élyazonosité Dijmentes
felnétt kiséretében okmany
. S , Személyazonositd
Eletkor alapjan jar6 | Gyermek 6-14 éves . ; ’ %
§ ; okmany vagy éallando Dijmentes
kedvezmények korig g ’
didkigazolvany
Fiatal 14-25 éves kor Személyazonositd ]
50%-o0s je
kozott okmany OB JREY
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Kedvezmények helyi kézlekedésben

A tanul6kra és hallgatdkra vonatkozdéan a 38/2024. korm. rendelet helyi kozlekedésben az
alabbi bérletkedvezmények biztositasat irja el8, melyek esetében a kedvezményre vald
jogosultsag az aldbbiak szerint igazolhatd:

Kedv <
Kedvezmény Kedvezmény e.: xezmeltyre Papir bérleten
jogalapja jogcime Jogosultsdg megadando6
Jogatap) ] igazolasa
Eletkor alapjan jaro Gyermek 6-14 éves | Személyazonositd Személyazonositd
kedvezmények korig okmény okmany szdma

vagy
Allandé
didkigazolvany (ha
van) kartyaszama

Tanuléi és hallgat6i
jogviszony alapjan
jaré6 kedvezmények

6 éven feliili 6voddas

Intézmény igazolasa

Személyazonositd
okmény szama

oktatas
munkarendje és esti
oktatds munkarendje
szerint folyo
oktatasban részt vevo
tanulo, hallgatd,
valamint szakmai
oktatdsban  tanuldi
vagy feln6ttképzési
jogviszonyban  4llé
személy

Nappali

Ervényes nappali
vagy esti tagozatra
sz6l6 4llandé vagy
ideiglenes
didkigazolvany;

Levelezds
didkigazolvannyal
rendelkezé szakmai
oktatdsban  tanuloi
vagy feln6ttképzési
jogviszonyban  allo
személy esetében a
didkigazolvany +
KRETA igazolas.

Allandé
didkigazolvany
kértyaszdma
vagy

Személyazonositd
okmaény szdma

s

Megjegyzés: a 6 éven feliili 6vodasok részére egyszeriisités, ha a kedvezményt életkor, és nem
az 6vodai jogviszony igazolasaval veszik igénybe.

A telepiilések a fentieken feliil tovabbi kedvezményeket is nyujthatnak, amelyekrsl a Helyi

Dijszabdsbdl lehet részletes tdjékoztatast kapni.
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Kedvezményre val6 jogosultsag ellenérzése

Bérletellenérzéskor az igazolvanyszammal megszemélyesitett bérlethez azt az igazolvanyt kell
bemutatni, amelynek sorszamat a bérleten feltiintették. Az ideiglenes didkigazolvany szama a
bérletre nem irhato ra, de a kedvezményre vald jogosultsag igazolasara alkalmas.

Eletkorhoz kotstt kedvezményekre vald jogosultsagot (életkort) személyazonositasra
alkalmas okmannyal kell igazolni. A diakigazolvany a hatalyos jogszabalyok szerint
személyazonositasra nem alkalmas. Ett6l eltéroen a 14 év alattiak helykozi kozlekedésben
az életkorukat az allandd didkigazolvanyukkal, illetve ennek fénymasolataval vagy fényképével
is igazolhatjak.

A 38/2024. (II. 29.) kormanyrendelet 1§ (3) szerint ,,Az e rendelet szerinti kedvezmények
igénybevétele soran a rendeletben meghatarozott jogosultsiagot igazol6 dokumentum
mellett a jogosult személyének azonositasa céljabol a személyazonositiasra alkalmas
okmanyt is be kell mutatni.” Ennek értelmében ellendrzésnél a didkigazolvanyt és a személyi
igazolvanyt is sziikséges bemutatni.

Oktatasi azonosito

A 2012. évi XLI. torvény az oktatasi azonosité kezelésére nem ad felhatalmazast a
kozlekedési szolgaltatoknak és a kozlekedésszervezdknek, igy a bérletekre az oktatasi
azonosité szama nem vezethet6 ra. Azok a bérletek, melyeken az oktatasi azonositot tiintetik
fel, utazasra érvénytelenek.

Papir alapt bérletek kezelése

Arra kérjiik utasainkat, hogy a h6papirra nyomtatott jegyeket, bérleteket lehetdség szerint olyan
helyen taroljak, ahol a magas hémérséklet, zsebben torténd hosszabb idejii tarolds, dorzsolés,
nedvesség nem tehet kért benniik, illetve nem rontja azok olvashatésagat.

Ha atlatsz6 muianyag tokban taroljdk a bérletet, érdemes utdnanézni, tartalmaz-e a tok olyan
lagyitdanyagot, ami a hépapirral nem kompatibilis. PVC helyett javasolt a poliészter,
polipropilén, polietilén alapanyagbol késziilt tok. A PVC-bél késziilt tokok mindig
tartalmaznak lagyitdanyagokat, amellyel tartosan érintkezve a hépapirrdl a felirat elttinik.

Ha nem atlatszé tokban taroljak a bérletet, a szelvényt magét kézbe csak az ellendrzéshez
szabad venni, mivel a kézrdl atkeriils zsiradék is a feliratok elhalvdnyodasdhoz vezethet.
Mechanikai hatasok (tokbol vald kivétel/visszahelyezés, surlédas, dorzsdlédés, hajtogatds)
szintén a feliratok elhalvanyodédsahoz, olvashatatlanna valdsahoz vezethetnek.

A hdpapirra nyomtatott jegyet, bérletet szigortian tilos laminélni: a laminélds sordn magas hd
éri a jegypapirt, ami miatt teljesen olvashatatlanna valik — megdvas helyett pont tonkreteszik
igy a jegyet, bérletet.
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A fenti hatasok a mindennapi hasznalatban — barmilyen dvatosan is jar el a bérlet tulajdonosa
— folyamatosan érik az 1 hdnapon 4t hasznélatban levé bérletet, ami miatt azok még inkabb ki
vannak téve annak, hogy elhalvanyodnak, rosszabb esetben olvashatatlannd vélnak.

A MAV Személyszallitisi Zrt. dijmentesen cseréli a bérleteket, ha azokon a felirat
elhalvanyodik, vagy elkezd lekopni. Fontos tudni, hogy a kdrosodott bérletek dijmentes cseréje
kizarélag addig lehetséges, amig a rajtuk talalhaté vonalkdd még beolvashat6 vagy a sorszamuk
teljes egészében olvashato.

Kérjiik utasainkat, hogy ne varjanak addig, amig minden felirat teljesen eltiinik a bérletr8l: ha
gy tapasztaljak, hogy a bérlet beolvasdsa nehezen megy, vagy lathato, hogy kezd
olvashatatlann valni a bérlet, keressék fel a MAV jegypénztarait, tigyfélszolgalatat, ahol a
bérletet kicserélik, igy a potdijazas elkeriilhetd.

A MAVPlusz alkalmazasban vasarolt online bérletek ebbdl a szempontbol is sokkal
kényelmesebbek, ezért javasoljuk a papir alapt helyett az online bérlet véasarldsat.

Kérjiik, hogy zokkendmentes utazds érdekében a bérleteket személyhez kotésekor, a
kedvezményre vald jogosultsdg igazoldsakor a fentiek szerint sziveskedjenek eljdrni. A
szabalynak nem megfeleld esetekben a mindenkor hatalyos pétdijakat alkalmazzuk.

MAV Személyszallitési Zrt.
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